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Information and Consultation – Approaches of Research 

coordinating good Union Standards

alias 
Projet DURAOProjet DURAOProjet DURAOProjet DURAO

Developing Union Research Approaches on 
Organising



 Ligne de financement 03 
Dialogue Social

Information et Consultation 

Directive Refondue 2009/38
Application Directive 2002/14
Pratiques de coopération syndicale sur les Comités d’Entreprise Européens (CEE) 

(interne et internationale)
Stratégies de Coordination

 Ce projet a pour but de mener à terme des actions spécifiques visant à 
permettre aux représentants des travailleurs de plusieurs niveaux de 
devenir des acteurs proactifs dans le cadre d’un dialogue social amélioré et 
des relations industrielles dans le contexte des entreprises multinationales



 Activités

    Analyser les bonnes et les mauvaises pratiques  dAnalyser les bonnes et les mauvaises pratiques  dAnalyser les bonnes et les mauvaises pratiques  dAnalyser les bonnes et les mauvaises pratiques  d’’’’information et de information et de information et de information et de 
coopcoopcoopcoopéééération rration rration rration rééééciproque entre les responsables des travailleurs dans les ciproque entre les responsables des travailleurs dans les ciproque entre les responsables des travailleurs dans les ciproque entre les responsables des travailleurs dans les 
sites des entreprises multinationales,  avec les membres des CEE et les sites des entreprises multinationales,  avec les membres des CEE et les sites des entreprises multinationales,  avec les membres des CEE et les sites des entreprises multinationales,  avec les membres des CEE et les 
responsables des syndicatsresponsables des syndicatsresponsables des syndicatsresponsables des syndicats

Fournir une formation et une Fournir une formation et une Fournir une formation et une Fournir une formation et une éééé ducation spducation spducation spducation sp éééé cifique et sur mesure pour la cifique et sur mesure pour la cifique et sur mesure pour la cifique et sur mesure pour la 
bonne et pleine mise en place des droits dbonne et pleine mise en place des droits dbonne et pleine mise en place des droits dbonne et pleine mise en place des droits d’’’’information et de consultation information et de consultation information et de consultation information et de consultation 

CrCrCrCrééééer un rer un rer un rer un rééééseau bien coordonnseau bien coordonnseau bien coordonnseau bien coordonnéééé de syndicalistes  de syndicalistes  de syndicalistes  de syndicalistes àààà plusieurs niveaux  plusieurs niveaux  plusieurs niveaux  plusieurs niveaux 



Actions Principales

• Recherche Quantitative – 
Questionnaires à choix multiple 

• Recherche Qualitative – Focus 
Group

• Formation – Nouvelle experience

• Réseau – Vertical et horizontal / national et 
international



 Résultats / Produits
Méthode de recherche et de formation 

Identification, Partage et Analyse de problématiques associés aux droits 
d’Information et de Consultation

Rapports & OutilsRapports & OutilsRapports & OutilsRapports & Outils

…………mais aussi mais aussi mais aussi mais aussi …………

IdIdIdIdéééées communes pour mieux agir es communes pour mieux agir es communes pour mieux agir es communes pour mieux agir 
((((«««« ingredients pour strat ingredients pour strat ingredients pour strat ingredients pour stratéééégies gies gies gies »»»»))))

RRRRééééseautage syndicaleseautage syndicaleseautage syndicaleseautage syndicale
Majeure prise de conscience, possibilitMajeure prise de conscience, possibilitéé di coop di coopéération, condivision, ration, condivision, 

Savoir faire, stratSavoir faire, stratéégiegie



 Ambition
Créer des outils 
Rendre leur utilisation et diffusion possible et 

facile
Mettre en place des pratiques qui renforcent un 

savoir-faire de collaboration

CrCr éé er des er des «  «  produitsproduits  » »  adapt adapt éé s et adaptables s et adaptables 
pour un usage ultpour un usage ultéérieur, potentiellement rieur, potentiellement àà une  une 
large large ééchellechelle



 Phases & Evénements

Phase Evénement Lieu Activités
Recherche 
quantitative

1er Comité de Pilotage Bruxelles Initialisation / 
Questionnaire

Collecte de données 
quantitatives

Pays partenaires Le questionnaire est 
rempli

Recherche qualitative 2ème Comité de Pilotage Barcelone Formation aux Focus 
Group

Focus group Pays partenaires 1 jour d’activité de  
focus group 

Formation et mise en 
réseau

3ème Comité de Pilotage Bucarest Evaluation Focus group  
/ planification du 
module de formation

Module de formation Lombardie Experience 
Module

Coordination et 
Diffusion

Diiffusion
Conférence

Milan Evénement 
transnational /  
Conférence de Presse

Diffusion Réunions nationales  pour les 
organisations respectives

Pays partenaires Présentation des 
résultats du projet 



Esprit du Projet

 Lien Action sindicale & Recherche
valeur de lan recolte d’information et du 
reseautage consequente 

Gestion du Projet & Organising


